Saglikta Ulusal Renkli Kodlar (URK)

Insan yasaminin devam ettigi tiim alanlarda oldugu gibi saglhk hizmeti sunulan alanlarda
da c¢esitli riskler mevcuttur. Bu risklerin 6nceden tespit edilmesi, gerceklesmesi
durumunda neler yapilmasi ve risk yonetiminin nasil saglanmasi gerektiginin
belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢ercevede, acil durumlar1 yonetmek icin cesitli
araglara ihtiya¢ duyulmus ve bunlara yonelik bir takim uyarici sistemler gelistirilmistir.
Tum diinyada bu amacla en yaygin kullanima sahip olan araclardan birisi de renkli
kodlardir. Renkli kodlar, belirlenmis olan acil duruma gore;

e Hastane calisanlarini haberdar etmekte

¢ Risk durumunda iletisime olanak tanimakta

e Kisa ve net mesaj vermekte

e Dogru miidahale i¢cin zaman kazandirmakta

e Panik olusmasina engel olmakta

e Acil durumlara hazirlikli olmayr miimkiin kilmakta
e Hasta ve calisan giivenligini saglamaktadir.

Renkli kodlarin ¢alisanlar tarafindan kabul gérmesi ve uygulanmasini saglamak i¢in
belirlenen renk kodlariyla ilgili egitimler verilmeli, saglik kurum ve kurulusuyla ilgisi
bulunan herkesin haberdar olmasi saglanmali ve ortak bir dil olusturulmalidir. Ulkemizde
saglikta kalite ¢alismalar1 kapsaminda 2008 yilinda mavi kod, 2009 yilinda pembe kod,
2011 yilinda beyaz kod ve 2015 yilinda kirmiz1 kodun hayata ge¢mesiyle birlikte 4 farkh
renkli kod uygulamasi baslatilmistur.

Mavi kod; tim diinyada ayni acil durum i¢in ayni rengin kullanildig: tek renkli koddur.
Acil tibbi miidahaleye ihtiya¢ duyan hastalar, hasta yakinlari ve tiim hastane personeline
en kisa siirede miidahale edilmesini saglayan acil durum yonetim aracidir. Genellikle
olusturulan bir ¢agri sistemi araciligiyla saglik ¢alisani tarafindan verilen kod, hastanede
karsilasilacak solunum veya kardiyak arrest durumlarinda, miidahalenin en hizl ve etkin
sekilde yapilmasini miimkiin kilmaktadir.

Pembe kod; saglik kurum ve kurulusunda bebek ya da ¢ocuk kagirma riski ve/veya
eyleminin s6z konusu oldugu durumlarda zamaninda miidahale edilmesi amaciyla
olusturulan acil uyar1 kodudur. Saghk hizmet sunucusu kendi 6zgiin kosullar
cercevesinde ¢ocuk kacirilma durumlari i¢in bir uyar sistemi kurmaktadir.

Beyaz kod: saglik kurum ve kurulusunda gorevli personele yonelik siddet riski/girisimi
varliginda ya da siddet uygulanmasi halinde, olaya en kisa siirede miidahalenin yapilmasi
amaciyla olusturulan acil uyar1 kodudur. Bu kodla ilgili saghk calisanlarina egitimler
verilmekte, beyaz kod uygulamasina yonelik olarak her doénem tatbikat
gerceklestirilmektedir. Olaya maruz kalan calisanlara ise gerekli destek saglanmaktadir.
Ardindan, gerceklesen olaylara iliskin kayitlar kalite yonetim birimlerine teslim
edilmekte ve gerekli diizeltici onleyici faaliyetler yapilmaktadir. Saglikta Ulusal Renkli



Kodlarda (URK) yer alan her bir renkli kod i¢in ayr1 ortak bir numara belirlenmek
suretiyle ulusal diizeyde uygulamada ortak bir dil olusturulmustur.

Kirmizi Kod: saglik kurum ve kuruluslarinda ¢ikabilecek herhangi bir yangin tehlikesi
halinde, yangina en hizh sekilde miidahale edilerek olusabilecek tehlikeleri ve zararlar
en aza indirmek ve /veya dnlemek amaciyla olusturulan acil uyar1 kodudur. Bu kodla ilgili
saglik calisanlarina egitimler verilmeli, kirmizi kod uygulamasina yonelik olarak yilda en
az bir kez tatbikat gergeklestirilmelidir.

Saglikta Ulusal Renkli Kodlarda (URK) yer alan her bir renkli kod icin bir telefon
numarast belirlenmistir. Boylece ulusal diizeyde uygulamada ortak bir dil
olusturulmustur.

Numaralar kodlarin bas harflerine uygun olarak alfabetik sirayla verilmistir.
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